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1. PRESENTACION

El "Certificado CIER de Eficiencia Energética” es un reconocimiento institucional otorgado a las empresas
miembros de la CIER, que lideran e implementan programas efectivos de gestion energética entre sus
usuarios finales. Este distintivo premia el desarrollo de iniciativas que no solo optimizan el consumo
energético en procesos productivos, comerciales, residenciales, érganos de Gobierno, de transporte y de
educacidn, sino que también impulsan una cultura organizacional orientada al uso racional y sostenible de
la energia, adicionalmente este acercamiento a los clientes genera un grado de confianza y fidelidad del
cliente para con la empresa.

El objetivo principal del Certificado CIER a la Promocién de la Eficiencia Energética es identificar y difundir
las mejores practicas de eficiencia energética promovidas por las empresas miembros de CIER reforzando
su compromiso con la sostenibilidad y el desarrollo energético regional.

Categorias de participacion:
Las empresas pueden postularse en seis dreas estratégicas:

1. Programas de Eficiencia Energética en el Sector Industrial:
Iniciativas que promueven mejoras en procesos productivos, tecnologias limpias y reduccion de
consumo energético en industrias.

2. Programas de Eficiencia Energética en los Sectores Gobierno, Comercio y Servicios:
Proyectos enfocados en instituciones publicas y privadas no industriales que buscan optimizar el
uso de la energia en sus operaciones.

3. Programas de Eficiencia Energética en el Sector Residencial:
Acciones dirigidas a hogares y comunidades, incluyendo la adopcidn de tecnologias eficientes y
buenas practicas de consumo.

4. Programas Educativos en Eficiencia Energética:
Estrategias de formacidén y capacitacién dirigidas a estudiantes, docentes o profesionales, que
fomentan el conocimiento y aplicacién de principios de eficiencia energética.

5. Programas de Comunicacion para la Eficiencia Energética:
Campafias de sensibilizacion y divulgacidon que promuevan cambios de comportamiento en los
consumidores y fortalezcan la cultura energética.

6. Programas de Eficiencia Energética en el Transporte:
Iniciativas orientadas a la reduccién del consumo energético en la movilidad, incluyendo
electromovilidad, logistica eficiente y gestion de flotas.
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2.  ANTECEDENTES

El Certificado CIER de Eficiencia Energética fue aprobado en el marco de la 582 Reunidén del Comité Central
de la CIER, celebrada en diciembre de 2023 en Foz de Iguazu, Brasil. Su disefio y elaboracién se realizaron
con el apoyo del Grupo de Trabajo CIER de Eficiencia Energética, que definié criterios técnicos, categorias
de participacion y procedimientos operativos, sentando las bases de esta iniciativa.

La primera edicidn del Certificado se implementd en 2024, en la cual empresas miembros de la CIER
pudieron postular sus programas de eficiencia energética en cinco (5) categorias distintas. La primera
edicidn contd con la participacidn de 26 programas presentados por 15 empresas provenientes de 8 paises
de América Latina y El Caribe. Estos programas abarcaron diversas areas estratégicas: 8 iniciativas en el
sector de gobierno, comercio y servicios, 6 programas dirigidos al sector industrial, 5 programas en el dmbito
residencial, 6 propuestas en el area educativa y de comunicacién, y 1 programa enfocado en eficiencia
energética para el transporte. Esta diversidad de enfoques refleja el compromiso regional con la promocién
de una cultura energética mas eficiente, transversal e inclusiva.

Desde una perspectiva de intensidad energética -es decir, la cantidad de producto interno bruto (PIB)
generado por cada unidad de energia consumida-, América Latina y el Caribe aun presenta un amplio
margen de mejora en comparacion con los paises mas desarrollados.

En promedio, la region genera alrededor de USD 4.000 por cada MWh de energia final consumido, mientras
gue en economias desarrolladas ese valor promedio se sitlia entre USD 6.500 y USD 7.000 por MWh,
alcanzando incluso valores superiores en paises como Alemania, con aproximadamente USD 8.000 por
MWh.

Esta diferencia evidencia una gran oportunidad para mejorar la eficiencia energética en la regién. Para ello,
se requiere avanzar en la electrificacidn de sectores clave de la economia, como, por ejemplo: la sustitucion
de combustibles tradicionales en la coccidon residencial por electricidad; el fomento del uso de vehiculos
eléctricos; y la implementacién de tecnologias eficientes en los procesos industriales.

Estas acciones no solo permitirdn reducir el consumo energético por unidad de producto, sino también
incrementar el valor econdmico generado por cada MWh consumido, contribuyendo asi al desarrollo
sostenible y competitivo de las economias latinoamericanas.

2.1 COMISION EVALUADORA

La Comision Evaluadora se integra con profesionales del sector energético de toda Ameérica Latina,
seleccionados por su reconocida experiencia en eficiencia energética. Cada programa es evaluado por tres
integrantes de esta comisidon técnica, y la calificacion final surge del promedio de las evaluaciones
individuales. Este proceso riguroso garantiza transparencia, objetividad y calidad técnica en la seleccion de
los programas destacados, fortaleciendo asi la confianza regional en este instrumento promovido por la
CIER.
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3.  ¢QUIENES PUEDEN POSTULAR AL CERTIFICADO CIER DE EFICIENCIA ENERGETICA?

La participacion en el Certificado esta exclusivamente reservada a empresas o instituciones miembros de
CIER. No se admiten postulaciones individuales, ni de personas fisicas afiliadas a CIER. Esta limitacién
garantiza que los programas evaluados reflejen el compromiso institucional de las organizaciones con la
eficiencia energética y su alineamiento con los objetivos regionales de sostenibilidad promovidos por CIER.

4. BENEFICIOS DE POSTULARSE AL CERTIFICADO

El Certificado CIER de Eficiencia Energética constituye un reconocimiento publico de alcance internacional,
otorgado por un comité técnico interinstitucional de alto nivel, conformado por destacadas autoridades y
especialistas en eficiencia energética provenientes de organizaciones miembro de CIER, tanto del ambito
publico como privado.

Las postulaciones aceptadas, asi como los programas ganadores, son ampliamente difundidos a través de
los canales de comunicacion de los comités nacionales y regionales, asi como por los medios oficiales de
CIER, lo que garantiza una visibilidad significativa para las iniciativas destacadas.

Las empresas galardonadas reciben un certificado oficial que las acredita como ganadoras en la categoria
correspondiente, junto con un paquete de materiales digitales para su difusién institucional, incluyendo
recursos adaptables para sitios web y redes sociales. Este reconocimiento refuerza el posicionamiento de
las organizaciones lideres en eficiencia energética a nivel regional.

5.  PROCESO DE INSCRIPCION

La postulacion al Certificado CIER de Eficiencia Energética se realiza mediante la gestién del formulario de
inscripcion, el cual estara disponible en los sitios web de los Comités Nacionales, Regionales y de la
Secretaria Ejecutiva de la CIER: https://cier.org/proyecto/certificadoee/

Las consultas relacionadas con el proceso pueden dirigirse al correo electrdnico:
eficienciaenergetica@cier.org.

Para que la inscripcién sea considerada valida, las empresas postulantes deberan adjuntar toda la
informacién requerida, asi como documentacién complementaria que respalde y facilite la evaluacion del
programa (videos, presentaciones, infografias, entre otros). Una descripcion clara, estructurada y detallada
de la iniciativa serd fundamental para una adecuada valoracién por parte de la Comisién Evaluadora.
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5.1. FECHA LIMITE PARA INSCRIPCION
La fecha limite para la inscripcién es el 31 de agosto de 2026.

Cada empresa podra postular programas en un maximo de tres (3) de las seis (6) categorias disponibles.
Para cada categoria en la que se participe, debera completarse un formulario de inscripcién independiente,
utilizando el formato oficial Unico provisto por la CIER.

Las propuestas podran ser presentadas en espafiol o portugués, idiomas oficiales de la CIER.

Una vez recibidas, las postulaciones que cumplan con todos los requisitos establecidos seran evaluadas por
miembros de la comisidn evaluadora bajo los lineamientos de la Secretaria Ejecutiva de la CIER (SECIER),
quien notificara a las empresas sobre la aceptacién de sus programas para participar en el proceso de
evaluacidn y seleccién.

6. CALENDARIO Y PLAZOS DE PRESENTACION

El proceso del Certificado CIER de Eficiencia Energética contempla distintas etapas que inician con la
divulgacidn de la iniciativa y la invitacion a las empresas miembro a participar, acompafiadas por el apoyo
técnico de expertos designados por los Comités Nacionales y Regionales. Posteriormente, se abre un
periodo para la presentacién de programas, seguido por una fase de evaluacion técnica realizada por un
comité especializado. Finalmente, se anuncian los programas ganadores y se realiza la entrega oficial de los
certificados. Las fechas de cada etapa del proceso se muestran a continuacidn:

Calendario 2026

CERTIFICADO CIER DE
EFICIENCIA ENERGETICA

2026

@® Lanzamiento
30 de Junio

© Periodo de postulaciéon de programas
30 de junio al 31 de agosto

& Evaluacion de programas

- Reunién con evaluadores: 15/septiembre
- Evaluacion: 15 de septiembre al 23 de octubre

® Anuncio de ganadores

Noviembre

. Envio de Certificados

Noviembre
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7. EVALUACION Y SELECCION DE PROGRAMAS

La evaluacion de los programas postulados al Certificado CIER de Eficiencia Energética es un proceso
riguroso, transparente y técnico, orientado a reconocer aquellas iniciativas que demuestran impactos
concretos en la mejora del uso de la energia. Esta etapa es fundamental para garantizar que los programas
seleccionados no solo cumplan con los criterios establecidos, sino que reflejen buenas practicas replicables
en la regién. La revisidn estd a cargo de una comision evaluadora compuesta por profesionales con amplia
experiencia en eficiencia energética, quienes analizan cada propuesta con base en criterios previamente
definidos, asegurando imparcialidad y equidad en la seleccién de los programas destacados.

7.1 Categorias evaluadas

Cada propuesta participante sera evaluada Unicamente dentro de una de las seis categorias establecidas:
Programas EE para el sector de industrial

Esta categoria reconoce los programas desarrollados por empresas miembros de CIER en instalaciones del
sector industrial, que demuestren resultados concretos y medibles en términos de eficiencia energética,
expresados en ahorros reales de energia (GWh).

Se valorard especialmente la implementacién de proyectos que optimicen procesos industriales, incorporen
tecnologias eficientes o desarrollen sistemas de gestién energética, incluyendo aquellos que contemplen la
instalacion de distritos térmicos.

Ademas de los beneficios energéticos, se tomard en cuenta la reduccién de emisiones de gases de efecto
invernadero (GEl), expresadas en toneladas de CO, equivalente, como indicador del impacto ambiental
positivo del programa.

La evaluacion también considerard el enfoque organizacional del proyecto, reconociendo aquellas
propuestas que integren estrategias de formacidn, capacitacién e incentivos internos orientadas a
consolidar una cultura institucional de eficiencia energética, involucrando a todo el personal y en todos los
niveles de la empresa.

Programas EE para los sectores gobierno, comercio y servicios

Esta categoria reconoce los programas de eficiencia energética implementados por empresas miembros de
CIER en instituciones gubernamentales, establecimientos comerciales y entidades del sector servicios, con
el objetivo de reducir el consumo energético, optimizar costos operativos y fomentar practicas sostenibles.

Se valorard la incorporacidon de medidas tecnoldgicas y operativas orientadas a la mejora del desempefio
energético de edificios, infraestructuras y operaciones, asi como la implementaciéon de sistemas de
monitoreo, automatizacion, gestion energética y mantenimiento eficiente.
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Asimismo, se considerara el impacto del programa en el cambio de cultura organizacional, incluyendo
acciones de capacitacion, sensibilizacién, comunicacion interna y mecanismos de incentivo al personal,
orientadas a consolidar buenas practicas de eficiencia energética de forma transversal en todos los niveles
de la organizacion.

Los programas deberan evidenciar resultados cuantificables en ahorro energético (kWh/GWh), reduccion
de emisiones (CO; equivalente) y/o mejoras en indicadores de gestién energética institucional, asi como su
potencial de replicabilidad en otras entidades publicas o privadas del sector.

Programas EE para el sector residencial

Esta categoria reconoce los programas disefiados e implementados por empresas miembros de CIER
dirigidos a usuarios del sector residencial, con el objetivo de reducir el consumo energético y los costos
asociados, mediante la promocion del uso eficiente de la energia.

El sector residencial representa un actor clave en los mercados energéticos de América Latina y el Caribe,
no solo por su volumen de consumo, sino también por la influencia de politicas publicas y marcos
regulatorios que orientan su comportamiento energético.

Se valoraran especialmente los programas que incorporen tecnologias eficientes, sistemas de monitoreo y
control del consumo, y campafias de sensibilizacion y educacién energética, asi como aquellos que
promuevan el acceso a electrodomésticos eficientes mediante etiquetado, normativas o incentivos
econdémicos.

Diversos estudios, como los del Banco Interamericano de Desarrollo, han demostrado que las politicas de
eficiencia energética en el sector residencial —incluyendo normas técnicas y programas de etiquetado—
generan beneficios sustanciales, tanto en reduccién del consumo energético y de las emisiones de GEI, como

en disminucion del costo de tecnologias mas eficientes para los hogares.
Programas Educativos

Esta categoria reconoce los programas educativos desarrollados por empresas miembros de CIER que tienen
como objetivo fortalecer la formacidn, concientizacién y apropiacién de conceptos clave de eficiencia
energética entre diferentes publicos objetivos, incluyendo estudiantes, docentes, profesionales del sector,
lideres comunitarios y ciudadania en general.

Se evaluara la calidad técnica y pedagdgica de los contenidos, el uso de herramientas innovadoras de
ensefianza (presenciales, virtuales o hibridas), y la integracién de metodologias activas que promuevan la
participacién, el pensamiento critico y la aplicacidn practica de los conocimientos adquiridos.

Los programas deberan evidenciar impactos medibles tales como: nimero de personas capacitadas,
replicabilidad, continuidad en el tiempo, articulacién con instituciones educativas o comunitarias, y
contribuciones a la generacidon de una cultura energética responsable. También se valorard su alineacion
con marcos curriculares nacionales, metas de sostenibilidad y objetivos educativos de la transicién
energética justa.
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Ademas, se considerara la inclusién de enfoques transversales como equidad de género, accesibilidad,
interculturalidad y territorializacion de los contenidos, que permitan adaptar la ensefianza a las realidades
socioculturales de las regiones donde se implementa.

Programas de Comunicacion

Esta categoria reconoce las estrategias de comunicacién desarrolladas por empresas miembros de CIER
orientadas a informar, sensibilizar y movilizar a la ciudadania, usuarios y actores sectoriales en torno a la
eficiencia energética como un componente clave para la sostenibilidad.

Se evaluardn programas de comunicacién estructurados que incorporen objetivos claros, segmentacion de
audiencias, seleccidon adecuada de canales y formatos, asi como mensajes coherentes con las metas de
eficiencia energética de la empresa o del pais. Se valorara especialmente el uso de campafias multicanal,
incluyendo medios tradicionales, redes sociales, plataformas digitales, espacios comunitarios y medios
alternativos, asi como la incorporacidn de narrativas accesibles, inclusivas e innovadoras.

Los programas deberan demostrar resultados medibles como alcance, participacién, nivel de recordacion,
cambios en percepcién o comportamiento, contribucion a la adopcidon de tecnologias eficientes, y
generacioén de una cultura energética sostenible en los publicos destinatarios.

También se tomara en cuenta la integracién de enfoques diferenciales como la equidad de género, el
enfoque territorial y el reconocimiento de diversidades culturales y lingtisticas, asi como la colaboracién
con actores externos (medios, instituciones educativas, ONGs, gobiernos locales) para ampliar el impacto
comunicacional.

Programas de EE para el transporte

Esta categoria esta dirigida a reconocer programas, proyectos y acciones que promuevan la eficiencia
energética en el ambito del transporte, ya sea a través de la gestion de la flota vehicular propia, el impulso
de modos de transporte mas eficientes o la sensibilizacién de la comunidad hacia précticas sostenibles de
movilidad.

Los programas podrdn incluir:

e Medidas sobre flotas propias: optimizacién de rutas, mantenimiento eficiente, renovacién tecnolégica
hacia vehiculos eléctricos o de bajas emisiones, uso de combustibles alternativos, incorporacion de
telemetria y sistemas inteligentes de gestion de flota.

¢ Infraestructuray operaciones: instalacién de puntos de recarga, adecuacién de instalaciones logisticas,
sistemas de control de consumo energético o mejoras en logistica urbana y de ultima milla.

e Planes y campaiias: iniciativas dirigidas a promover el transporte activo (caminar, bicicleta), uso del
transporte publico, carpooling, o conductas de manejo eficiente; integrando campafias educativas,
estrategias de comunicacién o incentivos conductuales.

e Soluciones digitales: desarrollo o adopcion de aplicaciones inteligentes que optimicen la movilidad, el
acceso a datos energéticos o la planificacion del uso de infraestructura de carga.
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Se evaluard el grado de integracidn de criterios técnicos de eficiencia energética, su alineacidn con politicas
de movilidad sostenible, el impacto medible en la reduccién del consumo energético (en MJ, kWh o
equivalente), asi como la disminucién de emisiones de gases de efecto invernadero (CO, equivalente) y el
fomento de una cultura organizacional y social orientada hacia la movilidad sostenible.

7.2 Criterios de evaluacion

Las propuestas seran evaluadas segun los criterios indicados en el ANEXO A:  CRITERIOS DE
EVALUACION de este manual.

e Compromiso de la organizacion o entidad con la eficiencia energética

La empresa u organizacion postulante debe de evidenciar un compromiso sostenido con la eficiencia
energética como parte integral de su politica de responsabilidad social, ambiental y de sostenibilidad.
Este compromiso debe reflejarse en la asignacion de recursos, la incorporacién de objetivos energéticos
en su planificacidn estratégica, y en la implementacidn sistematica de medidas para la optimizacidn del
uso de la energia.

e Disefio, justificacion y evolucion del programa

Se evaluard la solidez técnica del disefo del programa, su fundamentacién en diagndsticos energéticos
o andlisis de linea base, asi como la claridad de sus objetivos, metas e indicadores. Se valorard
positivamente la mejora continua del programa, evidenciada mediante la incorporacién progresiva de
aprendizajes, innovaciones o ampliaciones del alcance en el tiempo.

e Resultados e impactos verificables

Se analizaran los resultados del programa con base en indicadores cuantificables y comprobables en al
menos uno o varios de los siguientes aspectos: ahorro energético (kWh o GWh), reduccién de emisiones
(tCO,eq), mejora en la capacitacidon del personal, sensibilizacion de usuarios y transformacion de
practicas en los grupos de interés. Se dara especial énfasis a los impactos con mecanismos de
verificacién o monitoreo documentado.

e Innovacion aplicada

Se reconocera el uso de soluciones innovadoras —tecnoldgicas, operativas o metodolégicas— que
demuestren un valor agregado en la mejora de la eficiencia energética. Esto incluye el desarrollo o
adopcién de tecnologias emergentes, modelos de negocio novedosos, mecanismos de digitalizacidn,
automatizacidn, uso de inteligencia artificial, gamificacién o herramientas digitales aplicadas al cambio
cultural organizacional.
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e Replicabilidad y escalabilidad

Se valorara la posibilidad de replicar el programa en otras organizaciones, regiones o sectores, asi como
su potencial para escalar a mayor cobertura o impacto. La claridad metodoldgica, la estandarizacién de
procesos, la documentacidn sistematica, y la existencia de manuales, guias o instrumentos de
seguimiento facilitaran su replicabilidad. Se considerara también la articulacién con actores clave y
alianzas estratégicas que refuercen la sostenibilidad del programa en el tiempo.

7.3 Evaluacion de propuestas

La Secretaria Ejecutiva de la CIER (SECIER) conformard un Comité Evaluador integrado por un grupo de
expertos del sector energético, seleccionados por su trayectoria profesional, conocimiento técnico y
experiencia comprobada en eficiencia energética.

Cada propuesta sera evaluada de forma rigurosa y objetiva, con base en los criterios establecidos y mediante
una matriz de calificacién estandarizada. Se reconoceran con el Certificado CIER de Eficiencia Energética
aquellos programas que obtengan una calificacion igual o superior al 70% del puntaje total.

Las propuestas que alcancen una calificacién igual o superior al 90% seran consideradas como programas
sobresalientes, y sus empresas representantes seran invitadas a exponer sus iniciativas en un webinario
técnico organizado por CIER, con el fin de difundir buenas précticas a nivel regional.

8. COMUNICACION DE LOS RESULTADOS

La divulgacion de los resultados del Certificado CIER de Eficiencia Energética se realizard en dos etapas. En
primer lugar, se publicard un informe oficial con los programas finalistas. Posteriormente, los programas
ganadores serdn anunciados en la RAE -Reunidén de Altos Ejecutivos de la CIER-, evento institucional
organizado en el ultimo bimestre del afio y que reulne a los principales directivos de la Organizacion y de
empresas miembros.

Las empresas reconocidas con el Certificado CIER estaran autorizadas para comunicar publicamente los
resultados dentro y fuera de su organizacion. Asimismo, podran utilizar los simbolos oficiales del Certificado,
asi como el logo correspondiente, en sus canales institucionales, incluyendo sitios web, redes sociales,
informes de sostenibilidad y otros medios de comunicacion.

Adicionalmente, podran hacer referencia a la metodologia de evaluacion utilizada por CIER para sustentar
la calidad técnica de sus programas ante sus grupos de interés, socios estratégicos y clientes.
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9. CERTIFICADO

Las empresas cuyos programas resulten ganadores en alguna de las categorias del Certificado CIER de
Eficiencia Energética recibirdn un Certificado Oficial, que las acredita como promotoras destacadas de la
eficiencia energética en la regién, dentro de la categoria correspondiente:

e Programas Eficiencia Energética en el sector industrial

e Programas Eficiencia Energética para los sectores gobierno, comercio y servicios
e Programas Eficiencia Energética en el sector residencial

e Programas Educativos en Eficiencia Energética

e Programas de Comunicacién para la Eficiencia Energética

e Programas de Eficiencia Energética en el transporte

Este reconocimiento respalda la calidad técnica, el impacto y la replicabilidad de las iniciativas presentadas,
contribuyendo a posicionar a la organizacion como referente en sostenibilidad energética.

Ademas, las empresas ganadoras seran invitadas a elaborar un articulo técnico sobre su programa o
proyecto para su publicacién en la Revista CIER, con el fin de difundir buenas practicas, lecciones aprendidas
y experiencias replicables a nivel regional.

10. EQUIPO DE COORDINACION

El Certificado CIER de Eficiencia Energética es el resultado del compromiso técnico y operativo del Grupo
de Trabajo CIER de Eficiencia Energética (GT CIER EE), conformado por representantes de empresas
miembro de la region y coordinado a nivel técnico y general por especialistas designados.

El Equipo de Coordinacion tiene a su cargo las siguientes responsabilidades fundamentales:

e Definiry actualizar los criterios técnicos de evaluacion de los programas presentados.

e Convocar y articular el equipo de evaluadores, conformado por expertos con trayectoria en
eficiencia energética.

e Supervisar y consolidar el proceso de evaluacidn, garantizando la transparencia y rigurosidad
metodoldgica.

e Elaborar el informe técnico de finalistas y el reporte de resultados de la edicién correspondiente.

e Organizar el webinario de presentacidon de programas ganadores, promoviendo el intercambio
técnico regional.

e Coordinar la ceremonia virtual de entrega del Certificado, que representa el cierre institucional de
cada edicidn.

Este esfuerzo colaborativo busca reconocer publicamente las mejores practicas en eficiencia energética
desarrolladas en América Latina y el Caribe, fortaleciendo la cultura regional de sostenibilidad y uso
responsable de los recursos energéticos.
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11. CONSULTAS

Para consultas relacionadas con el proceso de inscripcidn, las etapas del programa, los criterios de
evaluacion u otros aspectos vinculados al Certificado CIER de Eficiencia Energética, las empresas interesadas
pueden comunicarse al correo electrénico oficial: eficienciaenergetica@cier.org.

El equipo de coordinacidon atendera oportunamente todas las solicitudes de informacién técnica o
administrativa vinculadas a la postulacion, evaluacién y reconocimiento de los programas.
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ANEXO A: CRITERIOS DE EVALUACION

A continuacion, se indican los criterios y la escala de calificaciones para evaluar los programas en las seis
categorias del Certificado CIER de Eficiencia Energética.

PROGRAMAS DE EFICIENCIA ENERGETICA EN LOS SECTORES INDUSTRIAL; GOBIERNO, COMERCIO Y
SERVICIOS; Y RESIDENCIAL

A. Compromiso de la organizacion con la eficiencia energética (25%)
A.1 Grado de compromiso demostrado (60% de este bloque)

La empresa debe evidenciar un compromiso sélido y sostenido con la eficiencia energética mediante una
politica institucional, estrategia o plan formal que oriente sus acciones en esta materia. Dicho compromiso
debe traducirse en medidas concretas orientadas a reducir el consumo energético, optimizar procesos
productivos, minimizar impactos ambientales y fortalecer la sostenibilidad organizacional, beneficiando
tanto a sus clientes y cadena de valor como a su entorno comunitario. Se evaluard la asignacion de recursos
humanos y presupuestarios especificos, la existencia de estructuras internas dedicadas (comités de energia,
gestores energéticos, areas de sostenibilidad) y el respaldo explicito de la alta direccidn.

A.2 Enfoque de la propuesta de eficiencia energética (40% de este bloque)

Se valorara la existencia de un enfoque integral que abarque desde la planificacidn y el disefio hasta la
implementacién de iniciativas, incluyendo auditorias energéticas, diagndstico técnico, indicadores clave de
desempefio (KPls), incorporacion de tecnologias eficientes, capacitacion continua del personal vy
mecanismos de mejora continua. Se reconocerdn las soluciones innovadoras que representen buenas
practicas replicables en el sector industrial. Se considerard favorable la adopcidn voluntaria de estandares
internacionales como la norma I1SO 50001, asi como la articulacion con compromisos globales como el ODS
7 y las Contribuciones Nacionalmente Determinadas (NDC). Se evaluard también el cumplimiento de la
normativa vigente en materia de eficiencia energética y la participacién en iniciativas, alianzas o programas
gue promuevan el uso racional de la energia y la transicién energética sostenible.

B. Diseiio, justificacidn y evolucion del programa (20%)
B.1 Diseiio del programa (40% de este bloque)

Se valorara la existencia de un diagndstico energético inicial que permita identificar dreas de oportunidad
en los procesos industriales, establecer una linea base y formular indicadores clave de desempeio. El
programa debe incluir objetivos claros y metas medibles, con cronogramas definidos, recursos asignados y
un plan de accién basado en tecnologias eficientes, practicas sostenibles, formacién del personal y
mecanismos de seguimiento. Se considerara favorable el uso de estdndares internacionales como ISO 50001
o metodologias reconocidas de medicion y verificacidn como el Protocolo Internacional de Medicién y
Verificacidn del Desempefio (IPMVP) para estructurar el disefio.

B.2 Justificacion del programa (30% de este bloque)
El programa debe contar con un sustento técnico y estratégico que explique sus beneficios econémicos,
sociales y ambientales en el contexto industrial. Se espera que la empresa identifique cdmo la eficiencia
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energética contribuye a la reduccidn de costos operativos, la mejora de la competitividad, la mitigacién del
cambio climatico y el fortalecimiento de la seguridad energética. Se valorara positivamente la realizacion de
analisis costo-beneficio (ACB), estudios de viabilidad técnica y econémica, o la alineacién con planes
nacionales de energia, los ODS y los compromisos climaticos del pais.

B.3 Evolucion del programa (30% de este bloque)

Se debe evidenciar que el programa incorpora procesos de evaluacién y mejora continua. Esto incluye
evaluaciones técnicas periddicas, actualizaciones a partir de resultados obtenidos, incorporacién de nuevas
tecnologias o regulaciones, y adaptaciéon a cambios en el entorno productivo y regulatorio. Se valorara
especialmente la articulaciéon con actores publicos, privados y académicos, asi como la participacion en
redes, alianzas o programas de cooperacién nacional e internacional. El compromiso con la innovacién y la
sostenibilidad a largo plazo debe ser claramente demostrable.

C. Impactos medibles y verificables (25%)
C.1 Impactos energéticos (30% de este bloque)

Se evaluara la magnitud, calidad y método de verificacién de los ahorros energéticos obtenidos. La empresa
debe presentar comparativos de consumo contra una linea base energética definida, idealmente respaldada
por metodologias reconocidas como el IPMVP. Los indicadores esperados incluyen: kWh o GWh ahorrados,
porcentaje de reduccion del consumo, intensidad energética por unidad de producto, y reduccién en la
factura energética. Se otorgara mayor puntaje a los resultados respaldados por medicion y verificacién
independiente.

C.2 Impactos ambientales (30% de este bloque)

Se valorara la cuantificacion de la reduccidn de emisiones de gases de efecto invernadero (GEIl) derivada de
la disminucién del consumo energético, expresada en toneladas de CO, equivalente (tCO,eq). Esta
cuantificacion debe utilizar factores de emisién oficiales o metodologias validadas. Se consideraran también
impactos adicionales como la reduccién en el consumo de agua, la disminucion de residuos industriales o la
reduccidn de otras emisiones contaminantes locales, cuando sean relevantes para el proceso productivo.

C.3 Impactos en formacion y sensibilizacion (20% de este bloque)

Se evaluard el alcance y la calidad de los procesos de capacitacidn técnica y sensibilizacion realizados en el
marco del programa, dirigidos tanto al personal interno (operadores, técnicos, ingenieros) como a actores
externos de la cadena de valor. Se debe presentar evidencia del nimero de personas capacitadas, duracion
y contenido de las actividades formativas, materiales desarrollados y evaluacidn de resultados. Se valorard
especialmente la formacion técnica aplicada con impacto directo en la operacién.

C.4 Impactos en grupos de interés (20% de este bloque)

Se reconoceran los beneficios econdmicos obtenidos por la organizacion y sus partes interesadas, tales
como ahorro monetario, mejora en la competitividad y reduccién de riesgos operativos. Se valorara cdmo
se comunica el impacto del programa a los diferentes grupos de interés (trabajadores, clientes, proveedores,
comunidad, inversores) y como este se traduce en mayor confianza, posicionamiento o nuevas alianzas. Se
considerara también la integracion de los aprendizajes en los procesos internos y en la toma de decisiones
estratégicas de la organizacion.
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D. Innovacidn aplicada (15%)
D.1 Tecnologias emergentes energéticamente eficientes (45% de este bloque)

Se evaluara el desarrollo, adopcidn o adaptacion de tecnologias innovadoras que mejoren el desempefio
energético de los procesos industriales. Esto incluye sistemas de iluminacidn industrial eficiente, motores
de alta eficiencia, variadores de frecuencia, sistemas de recuperacion de calor residual, cogeneracidn,
integracién de fuentes renovables en procesos productivos, y electromovilidad en flotas industriales. Se
valorara la evidencia de resultados cuantificables y la contribucién diferenciada al ahorro energético.

D.2 Gestidn energética inteligente y digitalizacidn (35% de este bloque)

Se valorara el uso de sensores, sistemas SCADA, loT, inteligencia artificial, plataformas de analitica de datos
o gemelos digitales para monitorear y optimizar el consumo energético industrial en tiempo real. Se
evaluara el grado de integracién de estas herramientas con los sistemas de gestion de la empresa y su
contribucidn efectiva a la reduccion del consumo y a la mejora de la eficiencia operativa.

D.3 Economia circular y eficiencia en la cadena de suministro - BONO (hasta 10% adicional)

Se reconocerd de manera adicional la aplicacion de principios de economia circular energética en procesos
industriales, tales como la reutilizacidon de residuos térmicos o energéticos, la mejora en logistica energética,
o el desarrollo de modelos colaborativos como la energia como servicio (Energy-as-a-Service). Este puntaje
es complementario y no reemplaza las calificaciones de los subcriterios anteriores.

E. Replicabilidad y escalabilidad (15%)
E.1 Estandarizacion y mejores practicas (20% de este bloque)

Se evaluara la existencia de manuales, protocolos operativos, guias técnicas o procedimientos normalizados
gue respalden la implementacion del programa. Se valorara la sistematizacion de lecciones aprendidas, la
documentacion de procesos y la disposicion de materiales que permitan compartir la experiencia con otras
organizaciones o territorios. La adopcién de mejores précticas reconocidas a nivel nacional o internacional
serd considerada positivamente.

E.2 Flexibilidad y adaptabilidad (20% de este bloque)

Se evaluard la capacidad del programa para ajustarse a distintos contextos industriales, geograficos o
tecnoldgicos sin perder efectividad. Se valorara que el disefio sea modular, escalable o personalizable, y que
contemple mecanismos de actualizacidn tecnoldgica y adecuacién a marcos normativos locales.

E.3 Capacitacion y transferencia de conocimientos (20% de este bloque)

Se evaluaran los mecanismos implementados para compartir el conocimiento generado y fortalecer las
capacidades de actores internos y externos, mediante talleres, cursos, manuales, mentorias o plataformas
digitales. Se valorara la accesibilidad, sistematicidad y adecuacion de los procesos de capacitacion a los
distintos publicos, y la generacidn de capital humano calificado que garantice la continuidad y replicabilidad
del programa.
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E.4 Participacion y colaboracion (20% de este bloque)

Se evaluara el nivel de involucramiento de actores clave en las fases de replicacidon o escalamiento, tales
como empresas de la misma industria, proveedores tecnoldgicos, instituciones publicas, organismos
financieros y academia. Se valorara la existencia de alianzas estratégicas y espacios de coordinacién que
fortalezcan la sostenibilidad del programa en nuevos contextos.

E.5 Monitoreo y evaluacion (20% de este bloque)

Se evaluard la existencia de mecanismos estructurados para medir el desempefio del programa en los
nuevos contextos de aplicacidn, incluyendo indicadores de seguimiento, procesos de recoleccién y analisis
de datos, y herramientas de retroalimentacidn. La existencia de informes periddicos, auditorias energéticas,
métricas ambientales y procesos de evaluacién participativa fortalecera la calificacidn de este criterio.

PROGRAMAS EDUCATIVOS EN EFICIENCIA ENERGETICA
A. Diseiio pedagogico del programa (25%)
A.1 Claridad de objetivos de aprendizaje y metodologia (60% de este bloque)

Se evaluara si el programa define con precisidon los conocimientos, habilidades y actitudes que se espera
desarrollar en los participantes, y si la metodologia utilizada —tedrica, practica o experiencial— es
coherente con esos objetivos. Se valorara que el programa combine contenidos conceptuales con aplicacion
practica y experiencias que faciliten un aprendizaje efectivo y duradero. Se considerard favorable el uso de
enfoques pedagdgicos basados en competencias, aprendizaje basado en problemas o metodologias activas
que superen el modelo tradicional de transmisién de informacién.

A.2 Adecuacion al publico objetivo (40% de este bloque)

Se evaluara si el contenido, el lenguaje y la forma de ensefianza estan adaptados al tipo de audiencia al que
se dirige el programa (nifios, estudiantes de secundaria, técnicos, profesionales, tomadores de decisiones,
comunidades, etc.). Se valorara que el disefio garantice comprension, relevancia y utilidad para las
necesidades y el nivel de conocimiento de los participantes, y que exista evidencia de que el programa fue
disefiado o ajustado con base en un diagndstico de las caracteristicas del publico objetivo.

B. Justificacion y pertinencia (20%)
B.1 Relacidn con la politica energética nacional o regional (40% de este bloque)

Se evaluarad si el programa esta alineado con los objetivos, planes y prioridades del pais o la regiéon en materia
de energia, eficiencia energética, sostenibilidad y reduccion de emisiones. Se considerara que el programa
contribuye directamente a las metas nacionales cuando demuestra coherencia con los planes de accién de
eficiencia energética, las NDC u otras politicas sectoriales relevantes.

B.2 Alineacion con la eficiencia energética (30% de este bloque)

Se evaluard si el programa promueve activamente el uso eficiente de la energia, fomentando pricticas,
conocimientos o el uso de tecnologias que contribuyan a reducir el consumo y mejorar el desempefio
energético en los contextos donde se aplica. Se valorara que la eficiencia energética sea un eje central del
programa y no un tema periférico o anecdadtico.
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B.3 Necesidad del programa a nivel nacional o regional (30% de este bloque)

Se evaluara si el programa responde a una problematica o demanda real identificada, considerando brechas
existentes en la formacién en eficiencia energética, las prioridades del sector y la relevancia del tema para
el contexto especifico donde se implementa. Se valorara la existencia de un diagnéstico de necesidades que
justifique el disefio del programa.

C. Generacion de capacidades (25%)
C.1 Formacion técnica (30% de este bloque)

Se evaluara si el programa proporciona conocimientos especializados y estructurados que permitan a los
participantes comprender los fundamentos técnicos de la eficiencia energética: conceptos de consumo,
auditorias, tecnologias eficientes, indicadores de desempefio y normativa aplicable. Se valorard la solidez y
actualizacion de los contenidos técnicos.

C.2 Habilidades practicas (30% de este bloque)

Se evaluard si el programa permite a los participantes aplicar los conocimientos adquiridos mediante
ejercicios, practicas de laboratorio, estudios de caso reales u otras actividades que desarrollen destrezas
concretas para diagnosticar, gestionar y mejorar el uso de la energia en contextos reales.

C.3 Capacidad de replicar el conocimiento (20% de este bloque)
Se evaluarad si los participantes desarrollan competencias para transmitir lo aprendido a otras personas,
equipos u organizaciones, contribuyendo a un efecto multiplicador del programa mas alld de sus
beneficiarios directos. Se valorara la existencia de mdédulos o actividades especificamente orientados a la
formacién de formadores o a la transferencia del conocimiento.

C.4 Aplicacion en el entorno empresarial o institucional (20% de este bloque)

Se evaluard si los conocimientos y habilidades adquiridos se traducen en mejoras concretas dentro de las
organizaciones de los participantes, tales como la implementacién de medidas de eficiencia energética, la
optimizacidn de procesos o la incorporacion de criterios energéticos en la toma de decisiones. Se valorara
la existencia de proyectos aplicados o casos de implementacién documentados.

D. Innovacidn educativa (15%)

D.1 Integracion con tecnologia (35% de este bloque)

Se evaluard en qué medida el contenido y las actividades formativas estan vinculados con tecnologias
relevantes para la eficiencia energética (equipos, sistemas de gestidn, software de simulacién o modelado
energético), permitiendo a los participantes familiarizarse con herramientas utilizadas en contextos
profesionales reales.

D.2 Metodologias activas (35% de este bloque)

Se evaluara si el programa utiliza enfoques pedagdgicos que promuevan el aprendizaje activo, tales como
gamificacidn, simulaciones, estudios de caso, aprendizaje basado en proyectos o resolucién de problemas
reales, en contraposicion a métodos tradicionales pasivos. Se valorara la evidencia de que estas
metodologias generan mayor comprensidn, retencién y transferencia del conocimiento.
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D.3 Nivel de interactividad y participacion del usuario (20% de este bloque)

Se evaluard el grado en que los participantes se involucran activamente durante el proceso de aprendizaje,
mediante preguntas, ejercicios interactivos, discusiones, toma de decisiones o co-creacién de soluciones. Se
valorard que el disefio del programa evite sistemdaticamente el rol pasivo del participante.

BONO — Uso de plataformas digitales innovadoras (hasta 10% adicional)

Se reconocera de manera adicional el uso de plataformas digitales, entornos virtuales de aprendizaje,
realidad aumentada o aumentada, o inteligencia artificial aplicada a la personalizacidn del aprendizaje en
eficiencia energética. Este puntaje es complementario y no reemplaza las calificaciones de los subcriterios
anteriores.

E. Replicabilidad y escalabilidad (15%)
E.1 Aplicacion en otros paises o regiones (20% de este bloque)

Se evaluard si el programa puede implementarse en distintos contextos geograficos e institucionales,
manteniendo su efectividad y considerando diferencias culturales, econémicas o educativas. Se valorara la
existencia de versiones adaptadas o pilotos ejecutados en mas de un contexto.

E.2 Facilidad de implementacion (20% de este bloque)

Se evaluard el nivel de complejidad para ejecutar el programa, considerando requerimientos técnicos,
recursos humanos, materiales y tiempo necesario para su puesta en marcha. Se valorara positivamente la
existencia de paquetes listos para implementar que reduzcan las barreras de entrada para nuevas
instituciones.

E.3 Costo versus impacto educativo (20% de este bloque)

Se evaluara si los beneficios del programa, aprendizaje efectivo, cambio de comportamiento, generacion
de capacidades, justifican los costos de implementacidon, permitiendo su expansidon de manera eficiente y
sostenible. Se valorara la existencia de datos sobre costo por participante capacitado y sobre el impacto
medible generado.

E.4 Adaptabilidad del contenido y la metodologia (20% de este bloque)

Se evaluard si el programa puede ajustarse a distintos publicos (estudiantes, técnicos, empresas,
funcionarios publicos) o niveles de conocimiento previo sin perder calidad ni coherencia. Se valorara la
existencia de médulos diferenciados o rutas de aprendizaje flexibles.

E.5 Disponibilidad de materiales y estructura replicable (20% de este bloque)

Se evaluard si el programa cuenta con guias didacticas, manuales del facilitador, contenidos digitales,

herramientas de evaluacidn del aprendizaje y metodologias documentadas que faciliten su reproduccién
por otras instituciones educativas o de capacitacidn, sin depender del equipo original que lo desarrolld.
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PROGRAMAS DE COMUNICACION PARA LA EFICIENCIA ENERGETICA
A. Diseiio y contenido del programa de comunicacion (25%)
A.1 Claridad de los objetivos de comunicacion (60% de este bloque)

Se evaluara si el programa define de manera precisa y coherente los objetivos que busca alcanzar, ya sea
sensibilizar a una audiencia, generar cambio de actitud, modificar comportamientos o promover la adopcién
de tecnologias eficientes. Los objetivos deben ser medibles, estar claramente orientados al uso eficiente de
la energia y estar alineados con las metas del programay con las prioridades energéticas del contexto donde
se implementa.

A.2 Segmentacidn y adecuacion del mensaje al publico objetivo (40% de este bloque)

Se evaluara si el programa identifica adecuadamente a su publico objetivo y adapta el contenido, el lenguaje,
el tono y el canal de comunicacién a sus caracteristicas, necesidades y nivel de conocimiento previo sobre
eficiencia energética. Se valorard la existencia de una estrategia de segmentacién documentada y la
evidencia de que el mensaje fue probado o validado con la audiencia antes de su difusién masiva.

B. Efectividad del mensaje y cambio generado (20%)

B.1 Comprension y apropiacion del mensaje (40% de este bloque)

Se evaluard si la audiencia objetivo logra entender el contenido transmitido e internalizar los conceptos
relacionados con el uso eficiente de la energia. Se valorara la existencia de instrumentos de medicién de la
comprension (encuestas, evaluaciones pre y post, grupos focales) y los resultados obtenidos.

B.2 Cambio en percepcion y actitud hacia la eficiencia energética (35% de este bloque)

Se evaluara si el programa logra modificar la percepcién, el interés o la disposicién de la audiencia hacia
practicas de eficiencia energética. Se valorara la evidencia de cambios actitudinales medidos mediante
instrumentos validos antes y después de la intervencién comunicacional.

B.3 Cambio en comportamiento o intencién de accion (25% de este bloque)

Se evaluarad si la comunicacidn genera adopcion efectiva o intencién declarada de implementar acciones
concretas que contribuyan al uso eficiente de la energia. Se valorara la evidencia de cambios conductuales
verificables, tales como reducciéon de consumo medida, adopcion de tecnologias eficientes o participacion
en programas de eficiencia energética posterior a la intervencion.

C. Impacto, alcance y efectividad (25%)

C.1 Alcance del programa de comunicacion (20% de este bloque)

Se evaluard la cantidad y diversidad de personas impactadas, considerando la cobertura geogréfica, la
diversidad de los segmentos de audiencia alcanzados y la penetracion en los grupos objetivo definidos. Se
valorard el uso de multiples canales de comunicacién para ampliar el alcance.
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C.2 Nivel de interaccidn y participacion (20% de este bloque)

Se evaluara el grado de involucramiento activo de la audiencia con los contenidos del programa, incluyendo
participacién en actividades, respuesta a mensajes, interaccién en plataformas digitales, asistencia a
eventos o generacidn de contenido propio relacionado con la eficiencia energética.

C.3 Resultados e impacto alcanzado en eficiencia energética (40% de este bloque)

Se evaluara en qué medida el programa logra sus objetivos declarados, evidenciando cambios verificables
en conocimiento, percepcidn vy, principalmente, en el comportamiento relacionado con el uso eficiente de
la energia. Este subcriterio tiene mayor peso dentro del bloque dado que constituye el fin dltimo del
programa de comunicacion.

C.4 Monitoreo y medicion de resultados (20% de este bloque)

Se evaluard la existencia de indicadores claros, herramientas y mecanismos que permitan medir y dar
seguimiento sistematico al desempefio y los resultados del programa. Se valorara la regularidad de la
medicion, la calidad de los datos recopilados y la utilizacion de los resultados para mejorar el programa.

D. Innovacidn en el enfoque comunicacional (15%)

D.1 Enfoque comunicacional orientado al cambio en el uso de la energia (35% de este bloque)

Se evaluara si la estrategia comunicacional esta disefiada especificamente para influir en los habitos,
decisiones y practicas de consumo energético de la audiencia, generando un impacto real mads alla de la
mera sensibilizacion. Se valorard el uso de marcos conceptuales como el marketing social, la economia del
comportamiento (nudging) o la comunicacién para el cambio social aplicados a la eficiencia energética.

D.2 Metodologias creativas e interactivas (35% de este bloque)

Se evaluard si el programa utiliza enfoques innovadores que faciliten la comprensién, la retencion del
mensaje y el involucramiento de la audiencia, tales como gamificacidn, storytelling, simulaciones
interactivas, retos comunitarios, dindmicas participativas o cocreacién de contenidos con la audiencia.

D.3 Uso de herramientas y plataformas innovadoras (20% de este bloque)

Se evaluara si el programa incorpora tecnologias y medios digitales —redes sociales, aplicaciones moviles,
plataformas interactivas, realidad aumentada, inteligencia artificial conversacional, etc., que potencien la
difusién del mensaje, la personalizacion de los contenidos y el seguimiento del impacto.

BONO — Evidencia de impacto medido con metodologia rigurosa (hasta 10% adicional)

Se reconocera de manera adicional cuando el programa demuestre cambios en comportamiento energético
verificados mediante metodologia cuasi-experimental, grupos de control o auditorias de consumo pre y post
intervencidon. Este puntaje es complementario y no reemplaza las calificaciones de los subcriterios
anteriores.

E. Replicabilidad y adaptabilidad del programa (15%)

E.1 Estandarizacion y documentacion (25% de este bloque)

Se evaluara la existencia de guias de implementacion, manuales de estilo comunicacional, protocolos de
medicion de resultados y materiales listos para ser utilizados por otras organizaciones que deseen replicar
el programa.
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E.2 Facilidad de implementacion (25% de este bloque)

Se evaluara el nivel de complejidad para ejecutar el programa en una nueva organizacién o contexto,
considerando los recursos técnicos, humanos, financieros y el tiempo requerido. Se valorara positivamente
la existencia de versiones simplificadas o modulares del programa.

E.3 Adaptabilidad a distintos publicos objetivo (25% de este bloque)

Se evaluard si el programa puede ajustarse a diferentes audiencias —hogares, empresas, estudiantes,
comunidades rurales, adultos mayores, etc.— sin perder la coherencia del mensaje ni el impacto esperado.
Se valorara la existencia de versiones diferenciadas o de un marco metodolégico flexible que permita la
adaptacion.

E.4 Disponibilidad de materiales y estructura replicable (25% de este bloque)

Se evaluara si el programa cuenta con todos los materiales de comunicacion, herramientas de medicién y
guias metodoldgicas documentadas y disponibles para ser adoptados por otras organizaciones. Se valorara
especialmente que estos materiales sean de acceso abierto o puedan compartirse bajo acuerdos de
colaboracioén.

PROGRAMAS DE EFICIENCIA ENERGETICA EN EL TRANSPORTE Y MOVILIDAD
A. Compromiso de la organizacion con la eficiencia energética (25%)
A.1 Grado de compromiso demostrado (60% de este bloque)

La organizacion debe evidenciar un compromiso sélido con la eficiencia energética en el transporte
mediante una politica, estrategia o plan formal que oriente sus acciones. Este compromiso debe
materializarse en medidas concretas orientadas a reducir el consumo de combustibles fdsiles en la flota o
sistema de transporte, avanzar hacia la electrificacion, minimizar emisiones y fortalecer la sostenibilidad
operativa. Se evaluara la asignacidn de recursos, la existencia de estructuras internas dedicadas y el respaldo
de la alta direccion.

A.2 Enfoque de la propuesta de eficiencia energética (40% de este bloque)

Se valorara un enfoque integral que abarque desde el diagndstico del consumo energético de la flota o
sistema de transporte hasta la implementacion de medidas de eficiencia, incluyendo la adopcion de
vehiculos eléctricos o de bajas emisiones, la optimizacion de rutas, la capacitacion en conduccidn eficiente
y la implementacion de infraestructura de carga inteligente. Se considerard favorable la alineacion con
planes nacionales de movilidad sostenible, los ODS y las NDC del pais.

B. Diseiio, justificacidn y evolucion del programa (20%)

B.1 Diseiio del programa (40% de este bloque)

Se valorara la existencia de un diagndstico del consumo energético del sistema de transporte que identifique
los principales vectores de ineficiencia, establezca una linea base y defina indicadores de desempefio. El
programa debe incluir objetivos claros, metas medibles, cronogramas, recursos asignados y un plan de
accion orientado a la reduccion del consumo energético y la electrificacion progresiva de la movilidad.
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B.2 Justificacion del programa (30% de este bloque)

El programa debe contar con sustento técnico, econémico y ambiental que demuestre el valor de la
transicion hacia una movilidad mas eficiente. Se valorara la cuantificacion de los ahorros en combustible, la
reduccidn de emisiones, la mejora en la calidad del aire y el transporte publico, y la contribucién a metas de
descarbonizacidén del sector transporte. Se considerard favorable la alineacién con planes de movilidad
urbana sostenible, politicas de electromovilidad y compromisos climaticos.

B.3 Evolucion del programa (30% de este bloque)

Se debe evidenciar la capacidad del programa para evolucionar incorporando nuevas tecnologias de
electromovilidad, actualizaciéon de la infraestructura de carga, aprendizajes de la operacién y cambios
regulatorios. Se valorara la articulacion con fabricantes de vehiculos eléctricos, operadores de redes
eléctricas, gobiernos locales y otros actores del ecosistema de movilidad sostenible.

C. Impactos medibles y verificables (25%)
C.1 Impactos energéticos (30% de este bloque)

Se evaluara la reduccion del consumo de energia en el sistema de transporte, expresada en comparacién
con la linea base definida. Los indicadores esperados incluyen kWh o litros de combustible ahorrados,
reduccion de la intensidad energética por kildbmetro recorrido o por pasajero transportado, y porcentaje de
la flota electrificada.

C.2 Impactos ambientales (30% de este bloque)

Se valorard la cuantificacidn de la reduccion de emisiones de GEl en tCO,eq derivada de la sustitucion de
combustibles fésiles por electricidad en la flota, utilizando factores de emision oficiales. Se considerara
también la mejora en la calidad del aire local y la reduccidn de ruido asociada a la transicién hacia la
movilidad eléctrica.

C.3 Impactos en formacion y sensibilizacidn (20% de este bloque)

Se evaluara el alcance de la capacitacion dirigida a conductores, técnicos de mantenimiento, gestores de
flotas y usuarios del sistema de transporte en temas de conduccion eficiente, gestion de la carga de
vehiculos eléctricos y operacion eficiente del sistema. Se valorard la evidencia de cambios en practicas
operativas a partir de la formacion.

C.4 Impactos en grupos de interés (20% de este bloque)

Se reconoceran los beneficios para los usuarios del transporte, las comunidades afectadas por la calidad del
aire, los operadores de flota y otros actores del sistema. Se valorara cdmo el programa mejora la experiencia
del usuario, reduce costos operativos y contribuye a la imagen de la organizacién como actor de movilidad
sostenible.

D. Innovacion aplicada en movilidad (15%)

D.1 Integracion de la movilidad eléctrica con sistemas energéticos inteligentes (40% de este bloque)

Se evaluard el grado en que lainiciativa incorpora la movilidad eléctrica como parte de un sistema energético
inteligente. Esto incluye la interoperabilidad entre los sistemas de carga de vehiculos eléctricos y la red
eléctrica (smart grid), la existencia de mecanismos de gestion inteligente de la carga (smart charging), la
incorporacién de tarificacion dinamica, almacenamiento distribuido y energias renovables asociadas a la
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infraestructura de recarga, y la capacidad del sistema para contribuir a la eficiencia operativa de la red
eléctrica.

D.2 Uso de almacenamiento energético y tecnologias V2G (30% de este bloque)

Se evaluara la incorporacidon de sistemas de almacenamiento energético (baterias estacionarias o de
traccién) y laimplementacion de tecnologias Vehicle-to-Grid (V2G) que permitan la interaccion bidireccional
entre los vehiculos eléctricos y la red. Se valorara el impacto en la flexibilizacién de la demanda, la reduccién
de picos de carga, el aprovechamiento de excedentes de generacion renovable vy la resiliencia del sistema
energético.

D.3 Electromovilidad vinculada con energias renovables (20% de este bloque)

Se evaluard el grado en que la carga de los vehiculos eléctricos estd alimentada por fuentes de energia
renovable, ya sea mediante autoconsumo solar, contratos de energia verde o integracidn con sistemas de
generacion distribuida. Se valorara la cuantificacidn del porcentaje de energia renovable utilizada en la carga
y la contribucién efectiva a la descarbonizacién del transporte.

D.4 Innovacion en modelos de negocio para la movilidad eléctrica — BONO (hasta 10% adicional)

Se reconocera de manera adicional la implementacién de modelos de negocio innovadores que promuevan
la adopcion sostenible de la movilidad eléctrica, tales como movilidad como servicio (MaaS), esquemas de
financiamiento innovadores, plataformas digitales de gestidn de flotas eléctricas o modelos cooperativos de
acceso a vehiculos eléctricos. Este puntaje es complementario y no reemplaza las calificaciones de los
subcriterios anteriores.

E. Replicabilidad y escalabilidad (15%)

E.1 Estandarizacion y mejores practicas (25% de este bloque)

Se evaluard la existencia de protocolos, manuales técnicos y procedimientos documentados para la
implementaciéon y operacién de sistemas de movilidad eléctrica replicables en otras flotas, rutas o
territorios. Se valorara la sistematizacién de lecciones aprendidas en la operacién real de vehiculos eléctricos
y la infraestructura de carga.

E.2 Flexibilidad y adaptabilidad (25% de este bloque)

Se evaluara la capacidad del programa para adaptarse a distintos tipos de flota (buses, taxis, vehiculos de
carga, bicicletas eléctricas), diferentes contextos urbanos o rurales, y distintos niveles de infraestructura
eléctrica disponible. Se valorara un disefio modular que permita su implementacidn gradual.

E.3 Monitoreo y evaluacion (25% de este bloque)

Se evaluard la existencia de sistemas de telemetria, plataformas de gestiéon de flotas, indicadores de
desempeiio energético y ambiental, y mecanismos de retroalimentacion que permitan medir el desempefio
del programa en nuevos contextos y generar mejora continua.

E.4 Participacion y colaboracion (25% de este bloque)

Se evaluard el nivel de involucramiento de actores clave como operadores de transporte, distribuidoras
eléctricas, gobiernos locales, fabricantes de vehiculos eléctricos, academia y usuarios en las fases de
replicacion y escalamiento. Se valorard la existencia de consorcios, alianzas publico-privadas o acuerdos de
cooperacion que respanden la expansion del programa.
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ANEXO B: ESCALA DE CALIFICACION

PROPOSITO Y ALCANCE

Esta escala establece los criterios y el método de puntuacién para evaluar programas y proyectos de
eficiencia energética que aspiran al Certificado CIER de Eficiencia Energética. Su objetivo es garantizar
transparencia y comparabilidad entre postulaciones de diferentes sectores y tamanios.

Calificacion Interpretacion cualitativa Accion recomendada
(0a29%) No cumple con requisitos No se evalia para el Certificado CIER

(30% a 49%) Insuficiente Correcciones de fondo

(50% a 69%) Aceptable Mejoras especificas

Cumple requisitos; aplica para

0, 0,
(70% a 89%) Bueno Certificado CIER EE

(90% a 100%) Excelente Referente y modelo a replicar

Con base en la calificacidon obtenida en cada criterio se calculard un puntaje final para cada programa o
proyecto. La calificacién minima para obtener el certificado es de 70%.

FORMULA DE CALCULO PARA EVALUACION DE PROGRAMAS/PROYECTOS:

PROGRAMAS DE EFICIENCIA ENERGETICA EN EL SECTOR INDUSTRIAL / GOBIERNO / COMERCIO Y
SERVICIOS

| CRITERIO DE EVALUACION | Porcentaje |
|Compromiso de la organizacion o entidad con la eficiencia energética H 25% ‘
|a.1) Grado de compromiso demostrado de la propuesta H 60% ‘
|a.2) Enfoque de la propuesta de eficiencia energética H 40% ‘
|Diseﬁo, justificacion y evolucion de los programas H 20% ‘
|b.1) Disefio de programas H 40% ‘
|b.2) Justificacidn de programas H 30% ‘
|b.3) Evolucion de programas H 30% ‘
|Impactos medibles y verificables H 25% ‘
|c.1) Impactos energéticos H 30% ‘
|c.2) Impactos ambientales H 30% ‘
|c.3) Impactos en formacion y sensibilizacion H 20% ‘
|c.4) Impactos en grupos de interés H 20% ‘
|Innovaci6n aplicada H 15% ‘
|d.1) Tecnologias emergentes energéticamente eficientes H 45% ‘
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| CRITERIO DE EVALUACION | Porcentaje |
|d.2) Gestidn energética inteligente y digitalizacion H 35% ‘
d.3) ‘chliﬁcios y ciudades inteligentes / Economia circular y eficiencia en la cadena de 10%
suministro

|d.4) Almacenamiento de energia H 10% ‘
BONO: Innovacién excepcional (edificios inteligentes, economia circular, hasta +10%
almacenamiento) adicional
|Replicabi|idad y escalabilidad H 15% ‘
|e.1) Estandarizacién y mejores practicas H 20% ‘
le.2) Flexibilidad y adaptabilidad | 20% |
|e.3) Capacitacién y transferencia de conocimientos H 20% ‘
|e.4) Participacidn y colaboracién H 20% ‘
|e.5) Monitoreo y evaluacion H 20% ‘
Total | 100% |
PROGRAMAS EDUCATIVOS EN EFICIENCIA ENERGETICA

| CRITERIO DE EVALUACION | PORCENTAJE |
|Diseﬁo pedagdgico del programa H 25% ‘
|a.1) Claridad de objetivos de aprendizaje y metodologia H 60% ‘
|a.2) Adecuacidn al publico objetivo H 40% ‘
|Justificaci6n y pertinencia H 20% ‘
|b.1) Relacién con la politica energética nacional o regional H 40% ‘
|b.2) Alineacion con la eficiencia energética H 30% ‘
|b.3) Necesidad del programa a nivel nacional o regional H 30% ‘
|Generaci6n de capacidades H 25% ‘
|c.1) Formacidn técnica H 30% ‘
|c.2) Habilidades practicas H 30% ‘
|c.3) Capacidad de replicar el conocimiento H 20% ‘
|c.4) Aplicacidn en el entorno empresarial o institucional H 20% ‘
|Innovaci6n educativa H 15% ‘
|d.1) Integracidn con tecnologia H 35% ‘
d.2) Metodologias activas (gamificacién, simulaciones, aprendizaje basado en 35%
proyectos)

|d.3) Nivel de interactividad y participacion del usuario H 20% ‘
BONO: Uso de plataformas digitales innovadoras (realidad aumentada, IA aplicada al hasta +10%
aprendizaje) adicional
Replicabilidad y escalabilidad [ 15% |
|e.1) Aplicacidn en otros paises o regiones H 20% ‘
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| CRITERIO DE EVALUACION | PORCENTAJE |
|e.2) Facilidad de implementacidn H 20% ‘
|e.3) Costo versus impacto educativo “ 20% ‘
|e.4) Adaptabilidad del contenido y la metodologia H 20% ‘
|e.5) Disponibilidad de materiales y estructura replicable H 20% ‘
Total | 100% |

PROGRAMAS DE COMUNICACION PARA LA EFICIENCIA ENERGETICA

| CRITERIO DE EVALUACION | PORCENTAJE |
|Diseﬁo y contenido del programa de comunicacion H 25% ‘
|a.1) Claridad de los objetivos de comunicacién H 60% ‘
|a.2) Segmentacién y adecuacion del mensaje al publico objetivo H 40% ‘
|Efectividad del mensaje y cambio generado H 20% ‘
|b.1) Comprensién y apropiacién del mensaje H 40% ‘
|b.2) Cambio en percepcién y actitud hacia la eficiencia energética H 35% ‘
|b.3) Cambio en comportamiento o intencién de accidn H 25% ‘
|Impacto, alcance y efectividad H 25% ‘
|c.1) Alcance del programa de comunicacion H 20% ‘
|c.2) Nivel de interaccion y participacién H 20% ‘
|c.3) Resultados e impacto alcanzado en eficiencia energética H 40% ‘
|c.4) Monitoreo y medicidn de resultados H 20% ‘
|Innovaci6n en el enfoque comunicacional H 15% ‘
|d.1) Enfoque comunicacional orientado al cambio en el uso de la energia H 35% ‘
d.2) Metodologias creativas e interactivas (gamificacién, storytelling, dindmicas 35%
participativas) ?

|d.3) Uso de herramientas y plataformas innovadoras H 20% ‘
BONO: Evidencia de impacto medido con metodologia rigurosa (grupos de control, hasta +10%
auditorias pre/post) adicional
|Replicabilidad y adaptabilidad del programa H 15% ‘
|e.1) Estandarizacidon y documentacién H 25% ‘
|e.2) Facilidad de implementacion H 25% ‘
|e.3) Adaptabilidad a distintos publicos objetivo H 25% ‘
|e.4) Disponibilidad de materiales y estructura replicable H 25% ‘
Total | 100% |
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PROGRAMAS DE EFICIENCIA ENERGETICA EN EL TRANSPORTE Y MOVILIDAD

| CRITERIO DE EVALUACION | PORCENTAJE |
|Compromiso de la organizacion con la eficiencia energética H 25% ‘
|a.1) Grado de compromiso demostrado de la propuesta H 60% ‘
|a.2) Enfoque de la propuesta de eficiencia energética en movilidad H 40% ‘
|Diseﬁo, justificacion y evolucion del programa H 20% ‘
|b.1) Disefio del programa H 40% ‘
|b.2) Justificacién del programa H 30% ‘
|b.3) Evolucién del programa H 30% ‘
|Impactos medibles y verificables H 25% ‘
|c.1) Impactos energéticos H 30% ‘
|c.2) Impactos ambientales H 30% ‘
|c.3) Impactos en formacidn y sensibilizacion H 20% ‘
|c.4) Impactos en grupos de interés H 20% ‘
|Innovaci6n aplicada en movilidad H 15% ‘
|d.1) Integracién de la movilidad eléctrica con sistemas energéticos inteligentes H 40% ‘
|d.2) Uso de almacenamiento energético y tecnologias V2G (Vehicle-to-Grid) H 30% ‘
|d.3) Electromovilidad vinculada con energias renovables y eficiencia energética H 20% ‘
BONO: d.4) Innovacidn en modelos de negocio sostenibles para movilidad eléctrica hasta +10%
(Maas, financiamiento innovador) adicional
|Replicabi|idad y escalabilidad H 15% ‘
|e.1) Estandarizacion y mejores practicas H 25% ‘
|e.2) Flexibilidad y adaptabilidad H 25% ‘
|e.3) Monitoreo y evaluacion H 25% ‘
|e.4) Participacidn y colaboracién H 25% ‘
Total | 100% |
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